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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2019-2023
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CHACHAPOYAS

PRESENTACION

El proceso de Modernizacion del Estado ha revalorado la planificacion estratégica como base de todo el accionar
del sector pablico. Por ello se ha conformado el Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico, cuyo 6rgano
rector es el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico-CEPLAN, para que cada sector o gobiemo sub
nacional organice su accionar en base a criterios estratégicos, con una misma metodologia.

La Municipalidad Provincial de Chachapoyas frente a los cambios sociales, econdmicos, culturales y politicos, y
ante una filosofia de gestion eficiente y transparente; da lugar a que nuestra institucion enfrente estos retos con
perspectiva de futuro en beneficio de la poblacion, reflejado en nuestros instrumentos de Gestion.

La Municipalidad Provincial de Chachapoyas, como ente rector del planeamiento y desarrollo provincial, y en
cumplimiento ala Directiva N° 001-2017-CEPLAN/PCD, “Directiva para la actualizacion del Plan Estratégico
de Desarrollo Nacional, para la mejora continua”, la metodologia esta orientada a través de la guia para el
planeamiento institucional incorpora el enfoque prospectivo en proceso de planificacion; proyecta el futuro, de tal
modo, pueda influir en él, preparando a los actores para maximizar las oportunidades y minimizar los riesgos.

El Plan Estratégico Institucional (PEI), establece objetivos, lineamientos de accion y una ruta estratégica para
cumplir las metas trazadas por la Municipalidad Provincial de Chachapoyas, basandose en el marco del Plan
Bicentenario: el Perd hacia el 2021 y en el Plan de Desarrollo Local Concertado de la provincia al 2021.

Este instrumento de gestion ha sido elaborado de forma coordinada entre los diferentes actores de la
Municipalidad Provincial de Chachapoyas para encaminar la gestion piblica basada en la mejora continua y a
su vez el accionar de este instrumento mediante el monitoreo y evaluacion constante, la cual permitira corregir
y/o crear mejores condiciones para alcanzar una gestion eficiente y eficaz al servicio de la poblacion.



) ) )

) ) ) ) )y ) )

) ) ) ) ) )

) ))D))D)D)D)D))I))N)YD))YD)))YD)D))) ) ) ) ) )

) ) ) )

»

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2019-2023
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CHACHAPOYAS

INTRODUCCION

El Plan Estratégico Institucional de la Municipalidad Provincial de Chachapoyas 2019-2023, es producto de un proceso
de Planificacion Estratégica Institucional, alineada hacia el logro de los objetivos establecidos en el Plan de Desarrolio
Local Concertado, en el marco de la Gestion Piblica basada en atender las demandas y necesidades de sus
habitantes.

Este instrumento ha sido elaborado con el asesoramiento del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico —
CEPLAN, conjuntamente con la conduccion de la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion de la
Gestion Institucional, la participacion del Equipo Técnico Provincial conformado por las diferentes Unidades organicas
y validado por la Comision de Planeamiento Estrategico.

En ello se encuentra reflejado los aportes para su elaboracion y que han estado ordenados de acuerdo a los siguientes
ejes de desarrollo: Derechos fundamentales y dignidad de las personas, Oportunidad y acceso a los servicios, Estado
y Gobernabilidad, Economia, competitividad y empleo, Desarrollo Provincial e Infraestructura, Recursos naturales y
ambiente.

A continuacion se presenta la informacion que compete a la etapa de la Fase Institucional: Mision de la Municipalidad
Provincial de Chachapoyas, Objetivos Estratégicos Institucionales, Indicadores, Acciones Estratégicas Institucionales
y la identificacion de la ruta estratégica. Este documento es un instrumento referente y dinamico, que debera ser
evaluado cada afio, a través de la medicion de los indicadores de resultados propuestos en las matrices de acuerdo
a los componentes del modelo conceptual.

Esta Herramienta de Gestion, es la base principal para realizar el Plan Operativo Institucional, cuyos objetivos y
acciones estratégicas deben estar debidamente presupuestados para conseguir los resultados y objetivos propuestos;
por ello el Plan Estratégico Institucional es de compromiso de todos quienes integramos a la Municipalidad Provincial
de Chachapoyas para asi lograr un trabajo coherente, concertado y eficiente que permitan lograr los resultados
esperados a servicio de la poblacion.
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2019-2023
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CHACHAPOYAS

DECLARACION DE LA POLITICA INSTITUCIONAL

La Municipalidad Provincial de Chachapoyas, es una entidad basica de la organizacion territorial del Estado,
promotora del desarrolio local, y siendo un elemento esencial del gobierno local, ejerce en la demarcacion de
los distritos de la provincias, las atribuciones, competencias y funciones que le asigna la Constitucion Politica
y la Ley Organica de Municipalidades.

La Municipalidad Provincial de Chachapoyas, representa a la poblacion, promueve la prestacion de servicios
publicos locales y el desarrollo integral sostenible de la Provincia. Promueve el desarrollo local en
coordinacion con los niveles de gobiemo regional y nacional, con el objeto de facilitar la competitividad local
y propiciar las mejores condiciones de vida de su poblacion.

En uso de su autonomia politica, econdmica y administrativa la Municipalidad Provincial de Chachapoyas
realiza la planeacion local estableciendo politicas publicas, teniendo en cuenta las competencias y funciones
que le otorga la Ley, este proceso de planeacion tiene como principios la participacion ciudadana a través de
la concertacion local y organizaciones vecinales, la transparencia en la gestion moderna, rendicion de cuentas
y la eficiencia, eficacia y equidad en la administracion de los recursos escasos.

1.1. Principios y Valores

Principios:
e Participacion.
e Transparencia.
e Eficiencia.
o Eficacia.
e Legitimidad.
e Subsidiariedad.
[ ]

Valores:
e LaEquidad.

e La Solidaridad.
o Tolerancia y respeto.

<2="" MISION LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CHACHAPOYAS

AT A
¢ A i T —_— I ‘ -
eg“f) nor 2\@ Mision Institucional de la Municipalidad Provincial de Chachapoyas es: “Generar desarrollo econémico,
ERCR ik Sbcial y ambiental en beneficio de la poblacién a través de la prestacion de servicios publicos y un manejo
MO

iciente y eficaz de los recursos publicos”.
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2019-2023
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CHACHAPOYAS
OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES E INDICADORES

OBJETIVOS ESTRATEGICOS
INSTITUCIONA L
PEI 2019-2021
OEL 01 Promover el desarrolio
humano y habitos saludables en la
provincia.

INDICA DORES DE LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Porcentaje desarrollo humano y social en la provincia.

OEL 02. Mejorar las condiciones de
Habitabilidad en la Provincia.

Porcentaje de la poblacién que vive en hogares con
acceso a servicios basicos.

OEL.03. Contribuir con la Calidad de
los Servicios de Salud en la Provincia

Porcentaje de nifios menores de 5 afios con DCI

Porcentaje de nifios entre 6 y 35 meses con anemia

OEL04. Contribuir con la Calidad de
los Servicios Educativos en la
Provincia

Porcentaje de estudiantes de segundo grado de primaria
con nivel satisfactorio de Comprension Lectora

Porcentaje de estudiantes de segundo grado de primaria]
con nivel satisfactorio de Comprensién matematica

OEI 05. Incrementar la practica de
actividades fisicas , deportivas y
recreativas en la poblacién de
Chachapoyas.

NUmero de alumnos que realizan practicas deportivas en|
vacaciones utiles

OEL06. Reducir los Indices de
Inseguridad Ciudadana en la Provincia

Denuncia el evento, que atentd contra seguridad (15
afios a mas)

Tasa de victimizacién (15 afios a mas)

OEL07. Fortalecer la Gestion
Institucional

Porcentaje de cumplimiento anual del Plan Estratégico
Institucional

Porcentaje del nivel de percepcién de la poblacién sobre
la gestién del gobierno local

OEL 08. Promover la Competitividad
Econdmica en la Provincia

Porcentaje de Incremento de la productividad agricola y
pecuaria de los principales productos en base a la
innovacion tecnoldgica.

EI. 09. Incrementar la oferta
ristica con enfoque cultural en la
Provincia

Ndimero de establecimientos formales de servicios
turisticos y/o relacionados a la cultura

Namero de Turistas que visitan los destinos turisticos de
la provincia.

Proporcién de la poblacién urbana que vive en barrios
marginales, asentamientos improvisados o viviendas
inadecuadas.

OEL11. Mejorar el Servicio de
Transporte y Transito en la Provincia

Vehiculos de Servicio Masivo Urbano que prestan
servicios en la Provincia

Porcentaje de Residuos sélidos no reutilizables son
dispuesto adecuadamente en infraestructura de residuos
sélidos.

OEI 13. Proteccion de la poblacién y
sus medios de vida frente a peligros
de origen natural y antrépicos.

Porcentaje de servicios piiblicos con mayores niveles de
seguridad frente a peligros.

uente: CEPLAN — EQUIPO TECNICO MPCH.
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2019-2023
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CHACHAPOYAS

ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES.

Las acciones estratégicas institucionales son iniciativas que contribuyen a implementar la estrategia establecida
por los Objetivos Estratégicos Institucionales, las cuales se concretan en productos (bienes o servicios) que la
entidad entrega a sus usuarios, tomando en cuenta sus competencias y funciones.

De acuerdo a la definicion dada en el parrafo anterior, las acciones propuestas tienen dos enfoques, el primera
asociados a la provision de bienes y servicios finales a usuarios externos a la entidad (acciones tipo | de acuerdo

a la metodologia del CEPLAN).

OBJETIVOS ESTRATEGICOS
PEI

OEL 01 Promover el desarrolio humano y habibos saludables
en la provincia.

ACCION ESTRATEGICA
PEI

AE|.01.01 Programas de apoyo social difuindidos de orma
permanente a grupos de poblacion vulnerables del distrib.

INDICADORES DE LAS ACCIONES ESTRATEGICOS

Porcentaje de la Poblacion Vulnerable que acoede a los
Programas de Apoyo Social.

AE1.01.02. Programas de Apoyo Social con calidad para la
Poblacién Vulnerable del distib

Némero de benefciarios alendidos oportunaments.

AE1.01.03. Programas de Violencia Familiar de manera
oporuna en beneficio en el distibo.

Numero de Vedinos aendidos en programas en Violencia
Familiar.

OEL 02. Mejorar las condiciones de Habilabilidad en la
Provincia.

AE1.02.01. Saneamiento basico con calidad en beneficio de la
poblacion.

Porcentaje cobertura de saneamienb (urbano)

Porcentaje cobertura de saneamient (rural)

AE1.02.02. Infaestuctra Urbana adecuada.

Porcentije cobertura de agua (urbano)

Porcentaje cobertura de agua (rural)

AE102.03. Mejoramiento, ampliacion e instalacién de siskmas
elécticos.

Cobertura de poblacién urbana que accede a los servicios de
eleckicidad.

Coberiura de poblacion rural que accede a los servicios de
electicidad.

AE1.02.04. Confol de Edifcaciones en forma oporiuna a la
poblacidn de la provincia.

Porosntaje de construcciones fiscalizadas que cuentan con
licencia de construccién en la provincia.

OEL03. Contribuir con la Calidad de los Servicios
de Salud en la Provincia

AE1.03.01. Programas orientados de salud preventvo-
promocional a favor de la poblacion de la provincia.

Poblacion que acceden a los Programas de Salud Prevenivo-
Promocional en la Provincia

OEL04. Contribuir con la Calidad de los Servicios
Educativos en la Provincia

AE1.04.01. Equipamient, Infaestuctura y Mobiliario adecuado
en Insfiuciones Educaivas en beneficio de la poblacion

Porcentaje de Equipamiento en Instiuciones Educafvas

AEI1.04.02. Capacidades y competencias forialecidas de los
docentes para ef efecivo desarrolio de los procesos de
enseftanza-aprendizaje en la Provincia

Porcentaje de docentes con capacidades forialecidas en la
Provincia

OFH 05. Incrementar la practica de actividades
fisicas , deportivas y recreativas en la poblacién de
Chachapoyas.

AE1.05.01. Actvidades culturales en espacios piiblicos en
benefcio de la Poblacion de la provincia.

Numero de Actvidades Cullurales Desarrolladas en la provindia.

AE1.05.02. Servicios de bibliolecas de manera inbegral en la
provincia.

Poblacion que acceden a los Servicios de Bbliokeca en la
provincia.

OEL06. Reducir los fndices de Inseguridad
Ciudadana en la Provincia

AE1.06.01. Patullaje por Secbr en la provincia.

Numero de operaivos por sechbr

AEL.06.02. Programa de Seguridad Ciudadana Vecinal de
manera focalizada en la provinca.

Namero de Comigs de Seguridad Ciudadana conformados en la
provincia.

AE1.06.03. Asisiencia #cnica en Seguridad Ciudadana de
manera oporiuna en la provinda.

Numero de asistencia ¥cnica en Seguridad Ciudadana en la
provincia.

AEI.06.04. Plan Local de Seguridad Ciudadana implementado
de manera épima en la provincia.

Porcentaje de Implementacin del Plan Local de Seguridad
Ciudadana en la provincia.

AE|.06.05. Sistema de seguridad ciudadana con equipamient
integral, en beneicio de la poblacion.

Numero de equipos nuevos adquiridos en Sislemas de Seguridad
Ciudadana en la provincia.
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2019-2023
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CHACHAPOYAS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS
PEI

OELO07. Fortalecer la Gestién Institucional

ACCION ESTRATEGICA
PEI

AE1.07.01. Capacidades Fortalecidas del personal de la
Municipalidad Provincial

INDICADORES DE LAS ACCIONES ESTRATEGICOS

Nimero de Personal capacitado de la Municipalidad Provincial

AE!.07.02. Espacios y mecanismos de parfcipacion ciudadana
fortalecidos en la Municipalidad Provincial

Niimero de reuniones realizadas con participacion del vecino en
la Municipaidad

AE|.07.03. Sisterna de geslion insfiucional con enfoque de
procesos implementado en la Municipaidad

Porcentaje de 4reas organicas implementadas con enfoque de
procesos en fa Municipalidad

AEI.07.04. Recaudacion Tributaria oportuna en beneficio de ka
adminisracion municipal

Varkacion porcentual de Tributos recaudados en la Municipalidad

AE1.07.05. Insk! tos de gestion acluaizados en beneficio
de la administacion municipal

Nimero de Insfumentos de gestion acualizados en la
Municipalidad

AE|.07.06. Procesos y procedimientos administativos
simplificados en &a Municipalidad.

Nimero de Procedimientos sinplificados en ka Municipalidad

AE|.07.07. Servicio Civil implementado en beneficio de la
IMunicipalidad

Porcentaje de las fases del Servicio Civil implementado en la
Municipalidad

AE|.07.08. Asesoramiento oportuno en beneficio de la
Municipalidad.

Porcentaje de documenbs atendidos en el plazo.

OEL 08. Promover la Competitividad Econdmica en
la Provincia

AE].08.01. Asistencia #cnica a los emprendedores de forma
oporiuna en la Provincia

Numero de Emprendedores organizados en la provincia.

AEI.08.02. Asistencia tcnica en la formalizacion de los
establecimientos de manera oportuna a los comercianies
informales en la Provincia

Numero de Personas que recben asistencia cnica en
formalizacién de acfividades comerciales en la Provincia

AE!.08.03. Acciones de confrol y fiscalizacion de acividades
dmicas oporiunas en la Provincia

Numero de Establecimientos fiscalizados en
|econdmicas en el provincia.

AE!.08.04. Agentes Economicos Organizados que agreguen

Nimero de Agentss economicos organizados en fa Provincia

valor en beneficio de los productores, comercianies en la
Provincia

Desarroliar fa infraestuctura de riego

QEL 09. Incrementar la oferta turistica con enfoque
cultural en la Provincia

AE(.09.01. Zonas monumentales y paisajisicas recuperadas
en la Provincia

Nimero de Zonas Monumentales y Paisajisticas recuperadas en
la Provincia

AE|.09.02. Asistencia ¥cnica para el incremento del urismo
sostenile en la Provincia

Nimero de Operadores Turisticos que recben Asisiencia
Técnica en la Provincia

OEL 10. Promover el desarroilo urbano territorial
ordenado y sostenible en la Provincia.

AE|.10.01. Plan de Desarrolio Urbano implementado en la
provincia.

Porcentaje de Implementacion del Plan de Desarrolio Urbano en
fa provincia.

AE1.10.02. Catasro actualizado en la jurisdiccion del distri

Numero de Unidades catastales lizadas en la Provincia

AE|.10.03. Saneamiento fisico legal de predios focaizados en
la provincia.

Porcentaje de Saneamiento fisico legal de predios en la provincia.

OEIL 11. Mejorar el Servicio de Transporte y
Transito en la Provincia

AEI.11.01. Asistencia Técnica en Seguridad Vial de orma
oporiuna en la provincia.

Namero de Conductores que rechié asistencia tcnica en
seguridad vial en fa provincia.

AEI.11.02. Seguridad vial de forma oportuna en la provincia.

Nimero de vias con sefializacion en fa provincia.

AEI.11.03. Ordenamiento Integral del Transporte Publico en
beneficio de la Provincia.

Nimero de Licencias otorgadas

Numero de Kms nuevos en red vial vehicular y peatonal

AEI.11.04, Red vial Vehicular y Peafonal imp daenla
Provincia

Porcentaje de mantenimiento de las vias de acceso a los
distitos.(%)

OEL 12 Promover la Gestion Ambiental en la
provincia.

AE| 12.01. Promover el uso racional sostenible de los recursos
hidricos en fa provincia.

Porcentaje de imiento de hidrograh

AE(.12.02. Plan Anual de Evaluacion y Fiscalizacién ambiental
implementada en beneficio del distrio.

Porcentaje de implementacion del PLANEFA.

AEI.12.03. Asistencia técnica oportuna en Gestion ambiental a
los ciudadanos del distito.

Némero de Asistencia Técnica en gestion ambiental en el distito.

AEI. 12.04. Segregacion en la fuente y recoleccion selectiva de
|residuos solidos para la provincia.

Nimero de residuos sdlidos inorganicos recuperados
segregados en la fuente de origen.

AEI. 12.05. Manejo de residuos sélidos integral de los
iudads para la provincia.

Nmero de foneladas de residuos solidos dispuestos
adecuadamente en fa provincia.

OE! 13. Proteccion de la poblacidn y sus medios de vida Fente
a peligros de origen nalural y antopicos.

AE!.13.01. Sensbiizacion de ta culiura de prevencion de

Nimero de simulacros realizados por afio en el diskito.

riesgos y desastres en la poblacion del distito.

Fortlecimiento del Sistema de Defensa Civil.

AE!.13.02. Pian de confingencia en gestion inferna de riesgos
de desastes implementado en la provincia.

Porcentaje de implementacion del Plan de confingencia
limplementado ante desastes naturales.

AEL 13.03. Assencia Ecnica en respuestas inmediata fente a
ta ocurrencia de un desaste de manera integralen la

Porcentaje de zonas de riesgo regisradas en el distib de
chachapoyas.

ovincia.

ente: CEPLAN — EQUIPO TECNICO MP
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V. IDENTIFICACION DE LA RUTA ESTRATEGICA

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2019-2023
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CHACHAPOYAS

Identificar la ruta estratégica de la Municipalidad Provincial de Chachapoyas, busca establecer un orden de
prioridad para los objetivos y acciones estratégicas institucionales, respetando asimismo la secuencia logica
de sus acciones y sefialando las unidades organicas responsables que colaboran en su ejecucion.

A partir del establecimiento de prioridades de los objetivos y acciones estratégicas se definen sus respectivas
metas de acuerdo a la relevancia del objetivo y las acciones estratégicas (CEPLAN, Guia para el Planeamiento
Estratégico Institucional, 2017), a partir de la cual se procedera a formular el Plan Operativo Institucional (PO);
el nivel de los objetivos estratégicos institucionales se tomé en cuenta la siguiente interrogante: ;Cuél de los
objetivos tiene mayor relevancia en el desarrollo de las personas? Seguidamente a nivel de acciones
estratégicas se tomo en cuenta la priorizacion de los objetivos estratégicos. La priorizacion se hizo en funcion
de la eficacia. Entendiendo por eficacia, la medida del efecto que la accion estratégica tiene en la cadena de
factores que conducen al logro del objetivo estratégico. Como se mencion6 anteriormente, los objetivos
estratégicos, acciones, riesgos y oportunidades, identificados en el proceso de Planeamiento Estratégico se
deberan gestionar en el marco del presupuesto asignado, el cual se debe tomar en cuenta al momento de
formular el POL.

A continuacion presentamos el siguiente cuadro de priorizacion:
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ANEXO 3: GLOSARIO DE TERMINOS.

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2019-2023
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CHACHAPOYAS

a) Accion estratégica Es el conjunto de actividades ordenadas que contribuyen al logro de un objetivo estratégico
y que involucran el uso de recursos. Asimismo, cuentan con unidad de medida y meta fisica determinada. Permite
articular de manera coherente e integrada con otras acciones estratégicas el logro de los objetivos estratégicos.

b) Bien o servicio pablico. Elemento tangible (bien) o intangible (servicio) que las entidades entregan
directamente a sus usuarios. Puede tratarse de bienes o servicios finales que son entregados a usuarios
extemnos de la entidad o intermedios que son entregados a usuarios internos para continuar en el proceso
operativo.

c) Cadena de valor Piblico La cadena de valor es un modelo prescriptivo que permite identificar los procesos
principales de produccion de una Entidad publica. Su légica es secuencial: Actividad - Accion estratégica
institucional - Objetivo estratégico institucional.

d) Calidad. Conjunto de atributos o caracteristicas de un bien o servicio que califica su aptitud para satisfacer las
necesidades de sus usuarios. Para evaluarla se utilizan como referencia estandares referidos a oportunidad,
accesibilidad, precision y continuidad en la entrega del servicio, comodidad y cortesia en la atencion.

e) Cuadro de Necesidades.- Documento de gestion que contiene los requerimientos de bienes, servicios en
general, consultorias y obras identificadas por un area usuaria, incluye las especificaciones técnicas de bienes.

f) Desastre.- Conjunto de dafios y pérdidas, en la salud, fuentes de sustento, habitat fisico, infraestructura, actividad
econdmica y medio ambiente, que ocurre a consecuencia del impacto de un peligro 0 amenaza cuya intensidad genera
graves alteraciones en el funcionamiento de las unidades sociales.

g) Estrategia. Es el conjunto de actividades que identifican un cambio y definen un camino (una ruta) para alcanzarlo.

Se gestiona para que la Entidad se transforme en funcion de lograr los objetivos planteados; y tiene flexibilidad, se adapta
para asegurar el logro de los objetivos.

h) Gestion Estratégica para Resultados Es una estrategia de gestion publica que vincula la asignacion estratégica
de los recursos a productos y resultados medibles a favor de la poblacion o del beneficiario de la intervencion.

i) Meta Es el valor proyectado del indicador para hacer el seguimiento al logro de los objetivos estratégicos.

j) Mision Es el concepto que define la razon de ser de la entidad en el marco de las competencias y funciones
establecidas en su ley de creacion, y de acuerdo a los criterios de la modernizacion del Estado.

k) Objetivo estratégico Institucional Es la descripcion del propésito a ser alcanzado medido a través de
indicadores y sus correspondientes metas; las cuales, se establecen de acuerdo al periodo del plan estratégico. El
objetivo estratégico esta compuesto por el propdsito, los indicadores y las metas. El objetivo estrategico institucional
representa el cambio que se pretende lograr en los ciudadanos, en el entorno en que estos se desenvuelven o en los
usuarios o beneficiarios de los servicios que la entidad provee.

Y)Y D)D)y )y r )

) ) ) ) )

1) Planes articulados Consiste en el proceso de construir una secuencia logica y contributiva en alguno de los aspectos
importantes de los planes. Para el caso de los planes estratégicos y segun la directiva general del proceso de planeamiento
estratégico la articulacion se realiza a través de sus objetivos estratégicos, indicadores y metas con la cadena de planes
(hacia el nivel superior e inferior).

m) Planeamiento Estratégico Institucional.- El Planeamiento Estratégico es el proceso sistematico construido sobre
el analisis continuo de la situacion actual y del pensamiento orientado al futuro, el cual genera informacion para la toma
de decisiones con el fin de lograr los objetivos estratégicos establecidos.

n) Plan Estratégico Institucional (PEI).- instrumento de Gestion que identifica la estrategia de la entidad para lograr
sus objetivos, en un periodo minimo de tres afios, a través de iniciativas disefiadas para producir una mejora en la
poblacion a la cual se orienta y cumplir su mision. Contiene objetivos y acciones estratégicas.
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2019-2023
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CHACHAPOYAS
0) Plan Operativo Institucional (POIl).- Instrumento de gestion que orienta a la asignacion de recursos para
implementar la estrategia institucional. Contiene la programacion de actividades operativas e inversiones valorizadas de
las unidades organicas o centros de costo de la entidad, a ser ejecutada en un periodo anual.

p) Plan de Contingencia.- Procedimientos especificos preestablecidos de coordinacion, alerta, movilizacion y respuesta
ante la ocurrencia o inminencia de un evento particular para el cual se tiene escenarios definidos.

q) Proyecto de Inversion. Intervencion temporal que se financia, total o parciaimente, con recurso piblico, destinadas
a la formacion de capital fisico humano, natural, institucional o intelectual que tenga como propdsito crear, ampliar,
mejorar o recuperar la capacidad de produccion de bienes o servicios a la poblacion (Fuente Decreto Legislativo
N°1252)

r) Proceso. Conjunto de actividades mutuamente relacionadas o que interactian, las cuales transforman los insumos
en bienes o servicios publicos, afiadiéndole valor en cada etapa.

s) Resultado Es el cambio que se desea lograr en las condiciones, caracteristicas, atributos o necesidades de una
poblacion (personas) o el entorno en el que éstas interactuan.

t) Ruta estratégica Es el conjunto secuencial de acciones estratégicas que permite lograr los objetivos estratégicos.

u) Riesgo. Posibilidad que ocurra un evento que afecte la capacidad de la entidad para lograr sus objetivos.




